
িরেটইল েক্রিডট িবভাগ 

মূল তথ্য িববৃিত 

অধ্যায় ১ (সুেদর হার ও িফ / চাজর্) 

1 ঋণ প্রস্তাব / িহসাব নম্বর 

23

XXXXXXX ঋেণর ধরন েময়ািদ ঋণ 

Rs xxxxx.00অনুেমািদত ঋেণর পিরমাণ (টাকায়) 
ছােড়র সময়সূিচ 
(i) কিস্তিতে ছাড় বা ১০০% এককালীন। 
(ii) যদি এটি কিস্তিতে হয়, তবে ঋণ চুক্তির সেই শর্ত উল্লেখ

করুন েযখােন সংিশ্লষ্ট তথা রেয়েছ 
ঋেণর েময়াদ (বছর/মাস/িদন) 

প্রিতষ্ঠা িদবস 
উদযাপন 

সংযুিক্ত ১৯ 

সংযুিক্ত A 

4 XX মাস 

5 িকিস্তর িববরণ 

িকিস্তর ধরণ 
মািসক 

ইিপআই-এর সংখাা 

XX
ইিপআই ( 3 

XXXX.00

6

7

েরফােরন্স েবঞ্চমাকর্ েস্প্রড ( % ) চূড়ান্ত হার ( % ) 
েবঞ্চমাকর্ হার ( % ) 

( B ) ( S ) R = ( B ) + ( S )

অনুেমাদেনর পের পিরেশাধ শুরুর সময় 
মুিক্তর তািরখ েথেক ৩০ িদেনর মেধ্য 

সুদহার ( % ) এবং ধরন ( িনিদর্ষ্ট, পিরবতর্নশীল অথবা সংকর ) 
পিরবতর্নশীল সুেদর েক্ষেত্র অিতিরক্ত তথ্য 

পিরবতর্নশীল 

েরফােরন্স েবঞ্চমাকর্ পিরবতর্েনর প্রভাব ( 
'R' এর ২৫ 

েবিসস পেয়ন্ট পিরবতর্েন : ³ ) 
ইিপআই ( * ) ইিপআই-এর সংখাা 

িরেসট 

পযর্ািয়কতা২ 
(মােস) 

িব এস 

আরএলএলআর 

8

9.30

িফ / চাজর্৪ 

XX XX

আরই-েক প্রদানেযাগা (A) 
এককালীন / 

পুনরাবৃত্ত 
পিরমাণ ( 
* ) অথবা 

শতাংশ 

এককালীন / 
পুনরাবৃত্ত 

আরই-এর মাধােম তৃতীয় পক্ষেক প্রদানেযাগা (B) 

পিরমাণ ( ) অথবা শতাংশ 
( % ) প্রেযাজা হেল৫ 

( % ) 
প্রেযাজা হেল৫ 

( i ) প্রেসিসং িফ এককালীন রুিপ 

( ii ) িবমা খরচ এককালীন রুিপ 

( iii ) মূলাায়ন িফ এককালীন রুিপ 

( iii ) যাচাইকরণ খরচ এককালীন রুিপ 

( iv ) িহসাব পিরচালন খরচ এককালীন রুিপ 

( iv ) অনাানা ( অনুগ্রহ কের িনিদর্ষ্ট করুন ) রুিপ 

9 বািষর্ক শতকরা হার (APR) ( % ) ৬ 
10

( i ) িবলিম্বত পিরেশােধর েক্ষেত্র আেরািপত দণ্ডাত্মক খরচ, যিদ প্রেযাজা হয় 

( ii ) EMI বাস্তবায়ন ব্যর্থতার ফি 

( iii )

( iv )

পিরিস্থিতগত খরেচর িববরণ ( ₹ অথবা % অনুযায়ী, েযিট প্রেযাজ্য ) 

পূবর্সমািপ্ত খরচ, যিদ প্রেযাজা হয় 

ভাসমান হার েথেক িনিদর্ষ্ট হাের বা িনিদর্ষ্ট হার েথেক ভাসমান হাের ঋণ পিরবতর্েনর খরচ 

িবলিম্বত অেথর্র উপর প্রিত বছর ২% 
(চাজর্/সুদসহ/ 
মূলধন ) িবলম্বকালীন সমেয়র জন্য 
প্রিত বার রু ২০০ / - 

শূন্য 

রু ৫০০০ / - 

( v ) অনাানা েকােনা খরচ (অনুগ্রহ কের িনিদর্ষ্ট করুন) 

পৃষ্ঠা ৪৯৮ এর মেধ্য ১৭৮ 

মহারাষ্ট্রব্যাংক

00



িরেটইল েক্রিডট িবভাগ প্রিতষ্ঠা িদবস 
উদযাপন 

অংশ ২ (অন্যান্য গুণগত তথ্য) 

1 ঋণ চুিক্তর ধারা েযিট পুনরুদ্ধার এেজন্ট িনযুিক্তর সােথ সংিশ্লষ্ট ধারা ৮ (ii) অনুযায়ী - বাাংেকর অিধকার আেছ 
েয েকােনা পুনরুদ্ধার সংস্থা িনযুক্ত এবং পুনরুদ্ধােরর জনা েয 
েকােনা কমর্ীর সাহাযা েনওয়ার। ঋণগ্রহীতা িনিশ্চত কেরন েয, বাাংক
অথবা বাাংক কতৃর্ক িনযুক্ত েকােনা এেজন্ট/প্রিতিনিধ, আইন বা এই 
দিলেলর বা চুিক্তর অধীেন বাাংক বা ওই এেজন্ট/প্রিতিনিধ দ্বারা তােদর
অিধকার ও ক্ষমতা প্রেয়াগ করা হেল, ঋণগ্রহীতার েকােনা ক্ষিত বা 
ক্ষয়ক্ষিতেত বাাংক বা এেজন্ট/প্রিতিনিধ দায়বদ্ধ থাকেব না। 

ঋণ চুিক্তর ধারা েযখােন সহকারী মহাবাবস্থাপক, গ্রাহক েসবা, অিভেযাগ িনষ্পিত্ত বাবস্থার িবস্তািরত উেল্লখ আেছ 
2

3 েফান নম্বর ও ইেমইল আইিড 

অিভেযাগ িনষ্পিত্ত কমর্কতর্া 

িবভাগ 
১১৭৭, জন্মাঙ্গল, ৪থর্ তলা, বুধবার েপট, 

েনাডাল বািজরাও েরাড, পুেন - ৪১১০০২, মহারাষ্ট্র 

ঋণিট বতর্মােন অথবা ভিবষােত িক অনাানা আরইেত স্থানান্তর বা িসিকউিরটাইেজশেনর িবষয়, অথবা হেত পাের 4

অনাানা আরইেত স্থানান্তর বা িসিকউিরটাইেজশেনর জনা (হঁাা / না) 
5

েটিলেফান নম্বর : ০২০-২৪৫০৪২১১, ০২০-২৪৫০৪২৩৪, ০২০- 
24504228

ইেমল আইিড : hocomplaints@mahabank.co.in , 
agmcustomerservice@mahabak.co.in

হঁ্যা 

সমিন্বত ঋণ প্রদান বাবস্থার (েযমন, সহ-ঋণ/আউটেসািসর্ং) েক্ষেত্র, িনেচর অিতিরক্ত তথাািদ প্রদান করা েযেত পাের: 

মুল ঋণ প্রদানকারী প্রিতষ্ঠােনর নাম ও এর 
অথর্ায়েনর অনুপাত 

প্রেযাজা নয় 

6

অংশীদার ঋণ প্রদানকারী প্রিতষ্ঠােনর নাম ও তার সমিন্বত সুেদর হার 

অথর্ায়েনর অনুপাত 
প্রেযাজ্য নয় প্রেযাজ্য নয় 

িডিজটাল ঋেণর েক্ষেত্র, িনম্নিলিখত িনিদর্ষ্ট প্রকাশা িববরণ প্রদান করা েযেত পাের: 
(i) আরই বোর্ড অনুমোদিত নীতিমালার আলোকে কুলিং অফ/লুক-আপ সময়কাল, এই 

সময়কােল ঋণগ্রহীতার েথেক 

( ii )

ঋণ পূবর্পিরেশােধ েকােনা জিরমানা েনওয়া
হেব না 

ঋণগ্রহীতার কােছ েযাগােযােগর জনা িনেয়ািজত ও অনুেমািদত এলএসিপ (ির-
কভাির এেজন্ট) এর িববরণ: প্রেযাজা নয় 

পৃষ্ঠা ১৭৯ এর ৪৯৮ 

মহারাষ্ট্রব্যাংক


